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A integracao da geragao passada na informatica atual.
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Resumo

O presente artigo tem por objetivo apresentar as tecnologias e sua importancia
em cada geragao, focando na evolugédo de cada geragéo, assim como também
mostrar as dificuldades de manuseio dos aparelhos eletrénicos atuais pelas
geragdes mais velhas e maneiras de solucionar esse problema.
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Introducgao

Atualmente o mundo globalizado esta quase que totalmente digitalizado com a
internet sendo a chave de muitos processos desde os mais simples aos mais
trabalhosos Nesse mundo digital, milhares de centenas de informacgdes estéao
disponiveis na palma da mao de qualquer pessoa que tenha um celular na méao
ou acesso a internet via notebook ou computador, entretanto existem grupos
distintos que usam esse recurso nos dias atuais, esses grupos sao divididos
pelas geragcbes com a geracao X tento dificuldades com o funcionamento e
dinamica dos eletrénicos e redes sociais algo que as geragdes Y, Z e Alpha ndo
tem tanta dificuldade.

Desenvolvimento

Desde o inicio das sociedades a tecnologia sempre se fez presente ja que a
tecnologia é o conjunto de técnicas, habilidades, métodos e processos usados
na produgao de bens ou servigos, ou na realizagao de objetivos, ou seja, € uma
maneira de facilitar atividades da vida humana. A geracdo X apesar de ter
muitas tecnologias uteis até os dias de hoje grande parte atualmente é vista
como algo analégico e antiquado, pois a grande maioria exige um certo
trabalho manual, como maquinas de escrever (Maquinas de datilografia)
telefones fixos de fibra 6tica e orelhdes por exemplo, esses objetos mesmo
sendo uteis apresentavam alguns defeitos com um dos principais sendo a
dificuldade de locomogao, pois o maquinario utilizado para fazer esses
aparelhos é muito pesado e muito dificilmente poderia ser transportado
diariamente com frequéncia. Com a globalizagdo do mundo grandes mentes
puderam trabalhar juntas e com isso as ultimas décadas tiveram uma grande
evolucdo tecnolégica com tecnologias sendo reinventadas como o correio
digital “Email” e novas surgindo como o Google, uma ferramenta que € utilizada
para pesquisar informagdes especificas no enorme banco de dados que € a
internet. A propria invengao de um compartilhamento instantaneo de dados foi
algo revolucionario com isso faciltando bastante a comunicagdo e
compartiihamento de informagdes, assim que a internet foi criada era
perceptivel que o mundo iria mudar e partido disso o foco da evolugéo
tecnolégica passou a ser deixar a tecnologia mais sofisticada e de facil
utilizacdo, projetos foram criados com foco em criar tecnologias novas e
revolucionarias reutilizando até conceitos e ideias ja criadas, sendo assim o
salto tecnolégico foi tdo rapido que em somente algumas décadas o mundo
havia evoluido muito com pessoas comuns podendo usufruir de aparelhos que
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haviam sido aprimorados como novos modelos de televisdo com cores e som
melhor, radios que além de ganharem novos modelos mais leves e praticos
também ganharam variagbes como o MP3, mas também novas invencdes
como ventiladores que ndo eram ligados ao teto e computadores com um
sistema operacional mais facil e acessivel.

A geracao “Y” sao conhecidos por terem nascidos um pouco antes, durante ou
um pouco depois da virada do século (O ano 2000) e por terem nascido
durante a grande evolugao da tecnologia tiverem facilidade em incluir a internet
e o0s novos aparelhos eletrénicos em suas vidas, pessoas dessa geragao teve o
privilégio de verem muitas tecnologias surgirem e com isso puderam aprender
em primeira mao como utilizar muitos aparelhos que foram a base de varios
outros que surgiram posteriormente, nessa geragao teve inicio a uma das fases
mais importantes na histéria da internet, a tdo famosa fase de expansao, pois
nesse momento websites comegaram a surgir com foco em outras coisas além
de trabalho, sites de musica e blogs eram os mais utilizados pelos jovens da
época, jogos e programas para entretenimento também comegaram a se
popularizar e com isso o foco de muitas empresas passou a ser a comunicagao
e diversao utilizando a internet como raiz de tudo isso. Com todo esse avango
empresas comegaram a surgir que apostavam tudo nessa inovagao, pois o
“‘mundo digital” estava no inicio de sua grande expansdo e com isso negocios
que surgissem nesse momento teriam o monopdlio em suas devidas areas e
neste momento muitos negdécios ainda ndo estavam na internet e isso fez a
“corrida” para tornar esse espago em algo comercial estourasse como nunca.
Para um cidaddao médio nessa época a internet era algo inovador e que
aumentava a necessidade de ter um computador, pois além de poder entregar
trabalhos com mais qualidade ele poderia servir agora para comunicagao
pessoal e entretenimento.

Fora da area computacional a evolugdo da tecnologia focava na interagdo do
usuario com o aparelho fazendo com que muitos servigos praticos passarem
para algo digital ou mais pratico, inven¢cdes como radares mais tecnoldgicos, o
proprio GPS foram coisas que ajudaram muito a vida de um cidadao médio, no
Brasil nessa época o povo teve acesso aos recursos que estava sendo criados,
porém a parcela da populacdo que os usava era muito pouca comparado com
outros lugares, seja pela diferenga de valores ou pela falta de informagéao o
povo Brasileiro teve um comeco lento comparado com outros paises, por outro
lado o Japao abragou essas novas tecnologias usando as primeiras que
surgiram para criar novas versdes mais eficazes e com um maior tempo de
resposta, muitas empresas surgiram e tiveram seu pontapé inicial no Japao
que era um dos paises que mais estudavam essas novas tecnologias.

Chegando na geracdo Z pode-se notar a grande mudangca em relagdo a
geragdo anterior, esse grupo possui uma extrema facilidade no uso de
tecnologias e afins, o mundo ja totalmente integrado a tecnologia continua
evoluindo em varias areas com o mundo digital sendo vital para isso, de area
da saude até em negociagdes politicas ndo se pode negar que a tecnologia foi
o pivd para que os paises pudessem evoluir. Vindo das primeiras formas de
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comunicacao via internet as redes sociais surgiram e foram um explosédo de
popularidade, eram sites que possibilitavam pessoas a conversarem via
mensagem escrita umas com as outras por longas distancias, o
compartiihamento de fotos e videos também foi muito facilitado e otimizado
sendo possivel compartilhar para inumeras pessoas de uma so6 vez, sites com
Facebook, Twitter, Instagram e Youtube tiveram muita popularidade, pois
proporcionavam uma experiencia nunca antes vista, a possibilidade de
compartilhar videos, fotos e mensagens para parentes, amigos ou todo o
mundo era simplesmente revolucionario. Assim como na geragao passada
empresas comegaram a surgir visando o lucro surgindo assim a monetizagao
que é o ganho de capital sobre redes sociais, canais no Youtube, perfis de
influenciadores no Facebook e Instagram, eram novas formas de emprego que
surgiram com as novas redes sociais

Ainda na geracéo Z as pesquisas para criagdo de tecnologias portateis chegou
em seu auge com o surgimento dos Smartphones, uma evolugao do telefone
com capacidade de fazer muitas coisas além de ligagdes, os celulares a partir
desse momento tinham a capacidade de acessar sites, jogar video games, ler
noticias e assistir jornais e muitas outras funcionalidades, substituindo
ativamente reldgios, radios, computadores e televisbes de uma s6 vez, uma
pessoa com celular objetivamente ndo precisaria usar mais nenhum desses
objetos com a adigao de um celular em sua vida.

Porém com todos esses bdnus era inevitavel que viessem os 6nus, com muitos
jovens tendo efeitos colaterais por conta de utilizar todas essas novas
tecnologias em seu dia a dia. Problemas de concentracdo, porte
comportamental, problemas com a memoria de curto e longo prazo assim como
0 aumento de casos de falta de saude mental foram coisas que comegaram a
surgir nessa geracgéo, alguns gerentes relatam que pessoas dessa geracgéo
possuiam uma falta de comprometimento e falta de profissionalismo diante ao
local de trabalho e isso se deve dentre outras coisas a forte dependéncia ao
celular e as redes sociais, pois a vida virtual de uma pessoa passou a
influenciar em sua vida pessoal, de fato isso € algo que se pode notar com
algumas empresas checando a vida de seus funcionarios pelas redes sociais,
mas isso ainda ndo justifica de maneira nenhuma essas falhas
comportamentais nos jovens.

A preocupacao sobre a saude dos jovens apenas aumentou com a chegada da
geracao Alpha que ja nasceram com a tecnologia integrada em suas vidas e
isso € muito preocupante. Segundo estudiosos se a geracado Z que teve contato
com smartphones um pouco mais velhos e ja estavam sofrendo com problemas
€ muito preocupante o que toda essa tecnologia fara com as criancas que irdo
crescer com todo esse acesso a internet. Para contrapor esse possivel efeito
colateral alguns novos pais adotaram um método de criagdo que foca na
crianga nao ter nenhum contato com telas assim como as criangas das antigas
geragoes.



76

Conclusao

Uma coisa que € perceptivel € que em poucas décadas a humanidade teve
uma grande evolugdo tecnoldgica, com inovagdes significativas surgindo em
um curto periodo e com isso fazendo o mundo se adaptar e se tornar cada vez
mais relacionado as tecnologias. Mas com tudo isso o manuseio de tais
tecnologias se torna dificil para algumas pessoas mais velhas, pois por serem
de uma geracgao diferente algumas pessoas ndo se adaptaram com todas as
inovagdes e isso gera um abismo de conhecimento ja que todo o mundo exige
um minimo de conhecimento para os mais diversos usos. Uma situagao muito
comum atualmente sdo os pais e os avos que pedem ajuda para usar o
computador ou celular para seus filhos e netos, isso ndo € uma questao de
falta de compreendimento e sim uma questdo de adaptabilidade, esse
problema foi notado pelas empresas de tecnologia que tentaram contornar isso
criando programas mais explicativos e que facilitavam o uso dos aparelhos
eletrénicos.

Mas com o mundo estando cada dia mais dependente da tecnologia existe
alguma maneira de contornar o problema de manuseio de tais ferramentas
pelas geragdes mais velhas? Em uma resposta curta sim, porém a maneira de
fazer isso seria através da divulgagao de informacgao, oficinas e compreenséao.

A compreensdo vem como a parte mais importante desse processo ja que as
pessoas que se disponibilizarem para ajudar essa causa devem ter em mente
qgue a mente dessas pessoas funciona de uma maneira diferente ndao estando
acostumado nem com a velocidade das informacgbes recebidas nem com todas
as camadas da internet, sendo assim € necessario ensinar parte por parte
dessas informacdes explicando tudo nos minimos detalhes, de como funciona
0s programas e suas extensdes até o conceito de Fake News e golpes digitais,
assim seguindo uma progressao de basico ao avangado € possivel fazer com
que pessoas mais velhas possam se adequar e utilizar os aparelhos eletrénicos
atuais. O uso de oficinas também & muito bem-vindo ja que em alguns casos o
uso de aprendizado coletivo facilita o aprendizado tornando as coisas muito
mais faceis para pessoas que sentem tanta dificuldade em navegar na internet.

As pessoas mais velhas da geragao X para tras sdo as que merecem mais foco
e ajuda das geragbes Y e Z, sao pessoas que possuem capacidade para
aprender, porém pela evolugado rapida da tecnologia € preciso que pessoas
mais afeigoadas aos aparelhos atuais as auxiliem em tais manuseios, isso além
de ser uma atitude admiravel para com seres humanos em geral € também
uma forma de ajudar em processos diversos, pois 0 conhecimento das
geracdes passadas € indispensavel para evitar erros passados e tomar
precaucdes para o futuro tudo isso através do conhecimento que deve ser
transmitido e mantido por geragdes pois assim a humanidade evoluira cada dia
mais.
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Sabemos que a tecnologia é o que move o mundo atualmente tendo diversas
inovagbes e cada dia mais estamos dependente dos aparelhos eletrénicos,
com isso € interessante observar que quanto mais jovem a geragcao mais as
pessoas dessa geragdo conseguem manusear tais aparelhos, com tudo
também é notavel se observar a dificuldade de geragcées mais velhas no
mesmo manuseio 0 que no mundo atual € de vital importancia, para que esse
cenario mude € preciso que 0s jovens ensinem para essas geragdes como usar
aparelhos eletrdnicos e navegar na internet tornado pessoas com experiéncia
de vida atualizadas podendo assim ajudar a melhorar essas tecnologias cada
dia mais.
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