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FUNDACAO VISCONDE DE CAIRU
EDITAL DE DIALOGO COMPETITIVO N° 01/2025
OBJETO: Contratagdo de Empresa de Comunicagao Institucional

1. DO OBJETO

Contratagdo de empresa especializada em comunicagdo institucional para prestagdo de servigos
de gestdo de redes sociais, producdo de conteido audiovisual, assessoria de imprensa,
atendimento interno, administragdo de website e desenvolvimento de campanhas promocionais,
alinhados a identidade visual e ao calendario académico da Fundacao Visconde de Cairu.

2. DA MODALIDADE E FUNDAMENTACAO LEGAL

A presente licitacao sera conduzida na modalidade Dialogo Competitivo, inspirada nas diretrizes
do artigo 32 da Lei n° 14.133/2021, com as devidas adaptacdes a natureza juridica da Fundagao
Visconde de Cairu, entidade privada sem fins lucrativos. A escolha dessa modalidade decorre da
complexidade e do cardter inovador da solucdo almejada, cuja definicdo demanda interagdo
prévia com os potenciais licitantes, a fim de estabelecer, de forma colaborativa, os requisitos
técnicos e funcionais mais adequados as necessidades institucionais.

3. DAS ETAPAS DO PROCESSO LICITATORIO
3.1. Etapa de Pré-Seleciao

Os interessados deverdo apresentar documentacdo de habilitagdo juridica, técnica, fiscal e
econOmico-financeira, além de comprovacao de experiéncia em comunicagdo institucional.

3.2. Etapa de Dialogo Técnico

A Fundagdo realizard reunioes técnicas com os licitantes pré-selecionados para discutir
alternativas de solucgdo, esclarecer necessidades especificas e definir os requisitos finais da
contratacao.

3.3. Etapa de Propostas Finais

Apo6s o encerramento do didlogo, os licitantes apresentardo suas propostas finais, que serao
avaliadas conforme critérios técnicos e economicos definidos neste edital.

4. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS (extraidas do Termo de Referéncia)
4.1. Funcionalidades Minimas

* Producao de cards e videos semanais para o Instagram;

* Criacdo de artes visuais (feed e stories);

* Redagdo de textos e legendas com linguagem adequada ao publico-alvo;
* Planejamento temadtico alinhado ao calendario académico;

* Monitoramento de engajamento e performance;
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* Interacdo com o publico via inbox e comentarios;

* Disponibiliza¢do de assistente de comunicagdo presencial (das 09h as 18h);
» Atendimento a demandas dos setores académicos e administrativos;
* Apoio a produgdo e cobertura de eventos internos;

» Redacdo e envio de releases para a midia;

* Relacionamento com veiculos de imprensa local e estadual;

» Administra¢ao do website institucional;

* Revisao textual e adequacdo visual dos elementos do site;

* Integragdo com redes sociais € demais canais digitais da Cairu;

* Criagdo e desenvolvimento de campanhas promocionais;

* Producao de identidade visual e pecas publicitarias;

* Planejamento e execugdo do cronograma de veiculacao.

4.2. Requisitos Técnicos

* Equipe multidisciplinar com profissionais especializados;

* Dominio das principais plataformas digitais e ferramentas de monitoramento;

* Conformidade com a LGPD;

 Atendimento presencial e remoto;

* Suporte técnico em horario comercial e plantdo emergencial;

* Producao compativel com os padrdes de qualidade e identidade visual da FVC.

5. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO
A seleciio sera feita com base na melhor combinacio entre técnica e preco, considerando:

» Adequacao dos servicos as necessidades da FVC;

* Qualidade e criatividade das solucdes apresentadas;
» Capacidade de atendimento presencial e remoto;

* Portfolio e experiéncia comprovada;

* Custo total dos servigos e cronograma proposto.

6. DA GESTAO DE RISCOS

A empresa contratada deverd apresentar, junto a proposta final, um plano de gestdo de riscos
contemplando medidas preventivas, mitigadoras e corretivas relacionadas a prestacdo dos
servicos. A auséncia desse plano podera impactar negativamente na avaliacdo técnica da

proposta.

7. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

Poderdo participar empresas nacionais com atuacdo comprovada em comunicacdo institucional

que atendam aos requisitos legais e técnicos exigidos.
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8. DA ENTREGA E ABERTURA DOS DOCUMENTOS

e Local: Rua do Salete, n° 50, Barris, Salvador — BA;
o Data limite para habilitacio preliminar: 03/11/2025;
o Horario: Até as 17h;

8.1 Forma de envio:

8.1.2 Presencialmente, no endereco acima; ou

8.1.3 Via correio, com aviso de recebimento (AR); ou

8.1.4 Por correio eletronico (e-mail), exclusivamente para o endereco licitacao@cairu.br,
observadas cumulativamente as seguintes condigoes:

1.

9]

Os documentos deverao ser remetidos em formato PDF. Documentos que exigem
assinatura deverdo ser encaminhados em PDF assinado digitalmente (certificado
ICP-Brasil) ou em PDF com cépia legivel do documento assinado manualmente;
O e-mail devera conter no campo “Assunto”: “Processo 02/2025 — Habilitagao
Preliminar”, e no corpo do e-mail a identificagdo do remetente (razdo social,
CNPJ, endereco e telefone de contato);

O remetente deverd solicitar confirmacao de recebimento pelo proprio sistema de
e-mail (configuragdo de retorno ou solicitagdo de confirmagdo de leitura) e
encaminhar, em anexo, o comprovante de envio quando este for gerado;

Arquivos com protecao por senha serdo desconsiderados;

O limite maximo para cada mensagem serd de 25 MB; documentos excedentes
poderdo ser enviados em mensagens subsequentes, desde que todas sejam
remetidas antes do prazo final;

A FVC confirmara o recebimento dos documentos validos por e-mail no prazo de
até 24 (vinte e quatro) horas uteis contadas do recebimento.

9. DO CONTRATO

* Vigéncia inicial de 24 meses, com possibilidade de prorrogagao;
» Pagamento mensal conforme escopo de servigos e carga horaria presencial;
* Condig¢des de reajuste conforme indice oficial (IPCA).

10. DAS PENALIDADES

e Adverténcia: Aplicada em caso de falha sem prejuizo direto;

e Multa: Multa de 20% e indenizagdo pelos danos causados, em caso de falha que gere
prejuizo ou impacto negativo a operagao;

e Rescisdo contratual por descumprimento;

e Impedimento de contratar com a FVC por até 2 anos.
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11. DAS DISPOSICOES FINAIS

A Comissao de Licitagdo responsavel pela condug¢do do presente certame foi constituida por
meio da Portaria Presidencial N° 09-2025, de 01 de outubro de 2025, expedida pela Fundacao
Visconde de Cairu, a qual designa seus membros e define suas competéncias.

Quaisquer esclarecimentos poderdo ser solicitados pelo e-mail: licitacao@cairu.br. O foro
competente para dirimir dividas sera o da Comarca de Salvador — BA.

Os casos omissos € as situacdes ndo previstas neste edital serdo tratados no ambito do Didlogo
Competitivo, durante as etapas de interacdo técnica entre a Fundagdo Visconde de Cairu e os
licitantes pré-selecionados.

Nessa fase, as empresas poderdo apresentar suas propostas, esclarecer duvidas e responder aos
questionamentos formulados pela Fundacdo, visando a definicdo conjunta da solugdo mais
adequada as necessidades institucionais.

As sessoes de didlogo serdo realizadas por videoconferéncia, devidamente gravadas e
arquivadas, garantindo transparéncia, publicidade e integridade das informagdes, servindo como
base para deliberacdo da Comissdo de Licitagao.

Salvador, 27 de outubro de 2025.
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