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FUNDAÇÃO VISCONDE DE CAIRU 
ATA DE RESULTADO DE JULGAMENTO

PROCESSO LICITATÓRIO Nº 02/2025
OBJETO: Contratação de Solução Integrada de Gestão Educacional (ERP)

DO OBJETO: Contratação de empresa especializada para fornecimento, implantação, manutenção e 

suporte de Solução Integrada de Gestão Educacional (ERP/AVA), visando atender às necessidades 

acadêmicas,  administrativas,  financeiras  e  tecnológicas  da  Instituição,  em conformidade  com as 

normas do MEC e a LGPD.

MODALIDADE: Diálogo Competitivo.

1. DA ABERTURA E CONDUÇÃO

Aos 29 dias do mês de janeiro de 2026, a Comissão de Licitação, designada pela Portaria Presidencial 

nº 10/2025, reuniu-se para lavrar o resultado do certame em epígrafe. O processo pautou-se na análise 

técnica de aderência funcional, maturidade tecnológica e segurança da informação, conforme 

critérios do Edital nº 02/2025.

2. DAS EMPRESAS PARTICIPANTES

Apresentaram propostas as seguintes empresas:

1. Cerbrum Sistemas de Gestão de Ensino Ltda.

2. Eduq Tecnologia Ltda.

3. Tecno Trends Soluções Tecnológicas Ltda.

4. Solis Cooperativa de Soluções Livres

5. Otimize Tecnologia e Sistemas Ltda.

6. Unimestre Sistemas de Gestão Educacional Ltda.

3. DA DESCLASSIFICAÇÃO TÉCNICA

Após análise criteriosa da documentação técnica e das demonstrações funcionais (PoC), a Comissão 
Permanente de Licitação comunica a DESCLASSIFICAÇÃO das empresas: Cerbrum Sistemas de 
Gestão de Ensino Ltda.; Eduq Tecnologia Ltda.; Tecno Trends Soluções Tecnológicas Ltda.; 
Solis Cooperativa de Soluções Livres; e Unimestre Sistemas de Gestão Educacional Ltda.

Fundamentação: A decisão baseia-se na desconformidade das propostas com as exigências do 
Termo de Referência (TR). As principais não conformidades identificadas incluem:
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 Ausência de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) integrado nativamente;

 Inexistência de módulo de CRM específico para a gestão educacional;

 Limitações técnicas no processo de emissão de diplomas digitais;

 Insuficiência de funcionalidades nos módulos acadêmicos e administrativos obrigatórios.

4. DO MAPA COMPARATIVO (FINALISTAS)

As empresas Otimize Tecnologia e Sistemas Ltda. (SEI) e TecnoTrends Soluções Tecnológicas 

Ltda. (SAGRES) avançaram para a etapa comparativa final, com o seguinte desempenho técnico:

Requisitos
Otimize Tecnologia e 

Sistemas Ltda.
(SEI)

Tecno Trends Soluções 
Tecnológicas Ltda. 

(SAGRES)

CRM Educacional Atende (CRM 
incorporado)

Não atende (depende de 
integração externa)

AVA nativo integrado ao 
ERP

Atende (SEI Ensinar –
AVA/LMS nativo)

Não atende (integração com 
Moodle; nativo só em 2026)

Processo Seletivo 
Completo

Atende (inscrição online, 
pagamento, ENEM)

Não atende (somente importação 
de classificados)

Financeiro completo (NFS- 
e, boletos, conciliação)

Atende parcialmente (NFS- 
e, gateways; confirmar 

FIES)

Atende parcialmente (boletos, 
fluxo; NFS-e não explícito)

Biblioteca Integrada Atende Atende

GED e assinatura digital Atende (Secretaria digital, 
certificadora interna)

Atende (GED + assinatura 
eletrônica avançada)

Diploma Digital Atende (EDE com carimbo 
do tempo) Atende

Avaliações eletrônicas
Parcial (CPA; confirmar 

provas e banco de 
questões)

Não atende (módulo em 
desenvolvimento para 2026)

Backoffice (contabilidade, 
folha)

Parcial (compras, 
patrimônio; sem 

contabilidade/folha)

Parcial (estoque, patrimônio; sem 
folha/contabilidade)

Comunicação (e-mail, 
SMS, WhatsApp)

Parcial (e-mail, SMS; 
WhatsApp precisa 

confirmar)

Parcial (e-mail, SMS; WhatsApp 
via API Meta)
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Integrações (Serasa, 
Receita, IA)

Parcial (gateways, Google; 
confirmar Serasa/IA)

Parcial (via SAGRES Integrador; 
sem Receita/Serasa)

Requisitos técnicos 
(LGPD, MFA,
criptografia)

Parcial (LGPD/MFA não 
evidenciado)

Parcial (LGPD/MFA não 
evidenciado)

5. DA CONCLUSÃO E RECOMENDAÇÃO

Com base na metodologia de análise de riscos operacionais e aderência imediata,  a Comissão de 

Licitação declara a solução  SEI Plataforma Educacional (Otimize Tecnologia e Sistemas Ltda.
(SEI) como vencedora do certame.

Justificativa: A escolha pela solução SEI fundamenta-se em nível elevado de maturidade tecnológica 

e prontidão operacional frente aos requisitos da Fundação. Em contrapartida, a proposta da Tecno 

Trends  Soluções  Tecnológicas  Ltda.  (SAGRES)  apresenta  dependências  de  funcionalidades 

condicionadas a cronogramas futuros de desenvolvimento. Tal cenário configura um risco elevado à 

implantação,  uma  vez  que  a  execução  imediata  das  demandas  críticas  não  estaria  plenamente 

assegurada no ato da adoção.

Condicionantes  para Contratação:  A empresa  vencedora  deverá  apresentar,  em até  30 dias,  o 

Relatório de Impacto à Proteção de Dados (RIPD), plano de segurança da informação (MFA) e o 

cronograma detalhado de integração com os sistemas de Backoffice atuais.

Salvador /Bahia, 29 de janeiro de 2026.

Comissão de Licitação (Em ordem alfabética):

Charles Emerson Cruz Moreno
Membro da Comissão

Leandro dos Santos Gonzalez
Membro da Comissão

Jamerson Guerra Santos
Membro da Comissão

Tiago Paixão Pequeno
Membro da Comissão

Jose Roberto dos Santos Andrade
Membro da Comissão

Edson Piedade campos
Membro da Comissão

Rosilene Maria Cruz
Coordenadora da Comissão
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